
 
 

สรุปข้อมูลสถิติการให้บริการ ณ จุดบริการ (Walk-in) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2568 
องค์การบริหารส่วนตำบลเหล่า อำเภอเพ็ญ จังหวดัอุดรธานี 

 
 

ลำ
ดับ 

 
ชื่อกระบวนงานที่ให้บริการ 

จำนวนครั้งที่ประชาชนขอรับบริการ ยอดรวม 
ทั้งสิ้น 2567 2568 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 
1 งานร้องเรียนการทุจริต/ร้องเรียนร้องทุกข์ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
2 งานขออนุญาตใช้สถานที่ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
3 งานแจ้งคำร้องขอใช้รถดับเพลิง 2 3 3 5 2 3 4 0 0 0 0 0 22 
4 งานแจ้งคำร้องขอรถกระเช้า 13 10 6 9 3 9 16 12 6 8 6 16 114 
5 งานแจ้งคำร้องขอซ่อมไฟฟ้าสาธารณะ 8 10 5 8 3 5 12 10 5 6 4 13 89 
6 งานขึ้นทะเบียนผู้สูงอายุ/เด็กแรกเกิด/ผู้พิการ 20 35 29 21 25 15 24 21 29 25 21 15 280 
7 งานขึ้นทะเบียนขอรับถังขยะ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 14 26 100 140 
 รวม 43 58 43 43 33 32 56 43 40 53 57 144 645 

 



 
สรุปข้อมูลสถิติการให้บริการผ่านช่องทาง E-Service ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2568 

องค์การบริหารส่วนตำบลบ้านเหล่า อำเภอเพ็ญ จังหวัดอดุรธานี 
 

 
ลำ
ดับ 

 
ชื่อกระบวนการที่ให้บริการ 

จำนวนครั้งที่ประชาชนขอรับบริการ ยอดรวม 
ทั้งสิ้น 2567 2568 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 
1 งานร้องเรียนการทุจริต/ร้องเรียนร้องทุกข์ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
2 งานขออนุญาตใช้สถานที่ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
3 งานแจ้งคำร้องขอใช้ดับเพลิง 3 3 4 7 8 10 12 0 0 0 0 0 47 
4 งานแจ้งคำร้องขอรถรถกระเช้า 3 4 1 4 2 2 4 4 6 4 4 5 43 
5 งานแจ้งคำร้องขอซ่อมไฟฟ้าสาธารณะ 3 4 1 3 1 2 4 4 6 4 4 5 41 
6 งานขึ้นทะเบียนผู้สูงอายุ/เด็กแรกเกิด/ผู้พิการ 13 0 2 3 0 4 0 0 2 1 3 1 29 
7 งานขึ้นทะเบียนขอรับถังขยะ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
 รวม 22 11 8 17 11 18 20 8 14 9 11 11 160 

 


